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「ほのぼの」シリーズ 

Onlineプラットフォーム介護保険対応版 ほのぼのＮＥＸＴ 

システム担当者 様 

 
システム開発本部 開発第１部 部長 五十嵐 悠太 

 
 

拝啓 平素は「ほのぼの」シリーズをご愛顧賜りまして誠にありがとうございます。 

早速ですが、2025年4月および8月施行の介護保険改正に伴う「ほのぼの」シリーズについて、各システム改正対応版導

入前後のお願いと注意点をご案内いたします。 

各システムの注意制限事項およびバージョンアップ後の設定事項について、下記の資料を必ずご確認ください。 

末筆ながら、貴事業所の一層のご隆盛をお祈り申し上げます。 

敬具 

記 

■注意制限事項を伴う対象システムおよび該当資料 

対象システム 該当資料 

介護保険対応版 ほのぼのＮＥＸＴ 
＜別紙①＞2025年4月および8月介護保険改正対応版バージョンアップまでの

お願いと注意点 

Care Palette 介護保険版、 

外部アプリ向け接続ツール他 

＜別紙②＞2025年4月および8月介護保険改正対応版バージョンアップまでの

お願いと注意点（Care Palette 介護保険版、Team接続ツール、外部アプリ向

け接続ツール（訪問系）、Care Palette Home/Nurse） 

バージョンアップまでのお願いと注意点については、2月19日のお知らせ配信および、サポートページ（トップ） 

で公開いたします。 

■2025年4月法改正に伴うリリーススケジュールについて 

対象システム リリース時期（予定） 

介護保険対応版 ほのぼのＮＥＸＴ、 

外部アプリ向け接続ツール（訪問系）、 

Team接続ツール、Care Palette Home/Nurse 

改正対応版は2回のリリースとなります。 

第一次： 2025年 3月下旬（3月版） 第二次： 2025年 4月下旬（4月版） 

ＮＤＳダウンローダー公開後（※）、順次媒体発送 

※ お客様でのバージョンアップ作業は不要です。 

※ 改正対応版のメンテナンス実施時期につきましては、別途ポータルサイトにてご案内いたします。 

 

■「ほのぼの」シリーズサポートページのご案内 

お客様専用「サポートページ」では、お問い合わせの多いご質問とその回答（Ｑ＆Ａ）を都度更新しております。 

是非ご活用ください。onlineプラットフォームポータルページよりログインしていただき、以下の手順でご覧いた

だけます。 

・「サポートページ ログイン」ボタンをクリック 

 

 

■お問い合わせ先 
ご不明な点がございましたら「ほのぼの」シリーズサポートセンターまでお問い合わせください。 

以上     

 
ほのぼのＮＥＸＴは、ＮＤソフトウェア株式会社の登録商標です。また、本通知に記載されている、他社登録商標・商標をはじめ、会社名、システム名、

製品名は一般に各社の登録商標または商標です。なお、本文および図表中では、登録商標マークは明記しておりません。 

2025年4月施行の改正対応版バージョンアップに関する注意制限事項について 


