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拝啓 平素は「ほのぼの」シリーズをご愛顧賜りまして誠にありがとうございます。 

早速ですが、2024年度介護報酬改定並びに診療報酬改定に伴う「ほのぼの」シリーズにて、制限と

しておりました自動算定機能、および、統計資料・CSV出力の今後の対応予定時期について、下記のと

おりご案内いたします。ご不便をおかけしており大変申し訳ございません。内容についてご確認くだ

さい。 

末筆ながら、貴事業所の一層のご隆盛をお祈り申し上げます。             敬具 

記 

■内容 

対象システム 該当資料 

介護保険対応版 ほのぼのＮＥＸＴ 

＜別紙①＞2024年4月、6月改正において手動算定となっていたサ

ービスコードの自動算定対応予定時期について 

＜別紙②＞2024年4月、6月改正において未対応となっていた統計

資料・CSV出力の対応予定時期について 
別紙①、②については、6月13日のお知らせ配信および、サポートページ（令和6年介護・診療報酬改正情報）で公開いたします。 

■リリーススケジュールについて 

対象システム リリース時期（予定） 

介護保険対応版 ほのぼのＮＥＸＴ 

以下のリリース時期を予定しております。 

・2024年 6月25日（6月版） 

・2024年 7月下旬（7月版） 

・2024年 10月下旬（10月版） 

メンテナンス実施予定 

※ お客様でのバージョンアップ作業は不要です。 

※ メンテナンス実施時期につきましては、別途ポータルサイトにてご案内いたします。 

■「ほのぼの」シリーズサポートページのご案内 

お客様専用「サポートページ」では、お問い合わせの多いご質問とその回答（Ｑ＆Ａ）を都度更新しております。 

是非ご活用ください。onlineプラットフォームポータルページよりログインしていただき、以下の手順でご覧いた

だけます。 

・「サポートページ ログイン」ボタンをクリック 

 

■お問い合わせ先 
ご不明な点がございましたら「ほのぼの」シリーズサポートセンターまでお問い合わせください。 

以上     

ほのぼのＮＥＸＴは、ＮＤソフトウェア株式会社の登録商標です。また、本通知に記載されている、他社登録商標・商標をはじめ、会社名、システム

名、製品名は一般に各社の登録商標または商標です。なお、本文および図表中では、登録商標マークは明記しておりません。 
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