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拝啓 平素より「ほのぼの」シリーズをご愛顧いただきまして厚く御礼申し上げます。 

早速ではございますが、基幹業務システム 2024 年 5 月改正対応版におきまして、以下の不具合が発生すること

が判明いたしました。この度の不具合により、大変ご迷惑をお掛けしますことをお詫び申し上げます。 

不具合の内容および今後の対応につきまして下記のとおりご案内申し上げます。大変お手数をお掛けし申し訳

ございませんが、ご対応の程、何卒よろしくお願い申し上げます。 

今後とも品質において一層の向上に努めて参ります。  

敬具 

記 

【不具合の内容】 

［管理資料］→［支給明細書］画面にて、「ND 専用紙」を用いて印刷した際に複写 2 枚目について定額減税額

が切り取り線の外に印字されます。 

【対象のお客様】 

［マスタ登録］→［支給明細書］画面で「明細書式」を「ND 専用紙」に設定しているお客様（ドットインパ

クトプリンタをお使いのお客様）が対象となります。 

 

【運用回避策】 

大変申し訳ございませんが運用による回避策はございません。本不具合の対象となるお客様は、修正プログラ

ムご導入後に支給明細書の印刷をしていただきますようお願いいたします。 

【修正プログラムのご提供について】 

・ご提供予定日  ：2024 年 6 月 12 日（水） 17 時 

・ご提供方法  ：NDS ダウンローダー公開 

・対象バージョン：2024 年 5 月改正対応版（Ver.4.46.0050） 

 

 

 

【online プラットフォームメンテナンス】 

メンテナンス日時：2024 年 6 月 13 日（木）0 時 00 分 ～ 4 時 00 分 

※ただし、online プラットフォーム等ネットワーク経由でのドットインパクトプリンタ利用は推奨外です。 

【お問い合わせ先】 

上記に関してご不明な点がございましたら、「ほのぼの」シリーズサポートセンターまでお問い合わせください。 

以上 

お詫び 

定額減税額が支給明細書に印字されない場合があります 

［ﾍﾙﾌﾟ］から［バージョン情報］を開き、修正プ

ログラムが適用されているか確認してください。 

修正プログラム適用後 → BLD：20240612.0000 


